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Polisen pa besok

Den 8 januari hade vi médnadsmote pd Parkhallen. Johan Lindén, kommunpolis i
Trollhattan berdttade om det samarbete som sker mellan olika myndigheter
inom kommunen ndr det gdller det brottsférebyggande och trygghetsskapande

arbetet.
Han gav oss ocksd goda rdd vad gadller aldrebedragerier. Har ndgra enkla tips.
Slépp inte in objudna gdister

Om ndgon ringer pd dorren och séger sig komma frdn ndgon myndighet eller
organisation for att géra ndgot hos dig: Se upp! Slépp inte in ndgra objudna

gaster!
Var forsiktig med telefonen

Om ndgon okdénd ringer till dig: Det &r aldrig farligt att svara i telefon. Faran

ligger i att ndgon fér dig att géra ndgot oldmpligt, t ex Sppna bankkontot med
hjalp av BanklD, acceptera ett besdk som inte é&r motiverat eller att g& med pd
ndgot annat t ex kép av ndigon vara som du inte kdnner till. Lat dig aldrig luras
av en bedragares énskan att du skall fatta beslut under tidspress. Begdr att f&

ringa tillbaka for att f& battre kontroll av vem som ringer. Ring sedan i stdllet



ndgon som kan ge goda rdd i &rendet, t ex ndgon anhdrig eller en kdnd

lbankkontakt.
Om banken ringer upp dig

Om banken ringer upp dig, be att f& ringa tillbaka. Ring da till bankens vanliga

telefonnummer. Darigenom far du kontroll av vem du verkligen talar med.

Lar dig sta emot bedragarnas knep

| hemmet

Kanner du oro infor

en situation, tveka inte
att stanga dorren eller
l3gga pa luren.

Slapp inte in okanda i
ditt hem! Kontrollera att
personerna ar de som
de utger sig for att vara.

Be om faktura!

Inga seriosa foretag som
besoker dig i hemmet
tar betalt pa plats.

Pa néatet

Identifiera dig aldrig
med bank-id eller lamna
ut dina koder pa upp-
maning av nagon annan.

Lagg pa luren om nagon
ringer och du blir osaker.
Ring istallet tillbaka pa
ett nummer som du sjalv
tar reda pa.

Klicka aldrig pa lankar
som kommer via e-post
eller sms. Sarskilt om

Pa stan

Hall for med handen
nér du slar in pin-koden
till kortet.

Var uppmarksam
nar du handlat. Nagon
kan forsoka ta ditt kort.

Forvara inte bankkortet
tillsammans med pin-
koden i planboken.

du inte kdnner igen
avsandaren.
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Johan Lindén avslutade med att ge oss mdnga nyttiga lankar:

https://www.svenskhandel.se/sakerhetscenter/varningslistan

Svensk handel listar féretag med exempelvis oseridésa férsaljningsmetoder och

vilseledande utskick. Sékfunktion pd féretag finns ocksé pd deras hemsida
https://www.fi.se/sv/vara-register/fis-varningslista/

Finansinspektionen listar liknande féretag och éven de féretag vars namn som

utnyttjas till bedrégerier

https://polisen.se/utsatt-for-

brott/polisanmalan/bedrageri/bedragerier/telefonbedrageri/ #skydda

Polisen ger tips om hur man kan skydda sig och hur man Iar kdnna igen en


https://www.svenskhandel.se/sakerhetscenter/varningslistan
https://www.fi.se/sv/vara-register/fis-varningslista/
https://polisen.se/utsatt-for-brott/polisanmalan/bedrageri/bedragerier/telefonbedrageri/#skydda
https://polisen.se/utsatt-for-brott/polisanmalan/bedrageri/bedragerier/telefonbedrageri/#skydda

bedragare

https:/ /internetkunskap.se/snabbkurser/

Natkurser i sékerhet pd natet
https://www.brottsofferjouren.se/brottsofferstod/olika-brottstyper/bedragerier/

Brottsofferjouren — ideell organisation som ger stéd till brottsoffer, vitthen och

anhoériga
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